
回答者数 261人

順位 件数 回答者に占める割合

1 144件 55.2%

2 117件 44.8%

3 81件 31.0%

4 71件 27.2%

5 53件 20.3%

6 44件 16.9%

7 31件 11.9%

8 7件 2.7%

548

261

0

順位 件数 回答者に占める割合

1 192件 73.6%

2 163件 62.5%

3 86件 33.0%

4 61件 23.4%

5 59件 22.6%

6 58件 22.2%

7 35件 13.4%

8 4件 1.5%

658

261

0

○休館期間中に利用したいサービス（3つまで）

○リニューアル後の図書館に期待すること（3つまで）

学習スペースの充実

展示や交流ができるスペースの充実

その他

快適な読書空間の充実

セルフ貸出・返却、予約受取方法の充実

イベント・講座の充実

調べもの・学習支援機能の充実

子ども向けサービスの充実

◎eさがモニター　設問別集計表

選択肢

選択肢

本の予約・受取りができる

本を手に取って選ぶことができる

新聞や雑誌を読んだりして、ゆっくり過ごせる

イベントや講座に参加できる

学習スペースで勉強ができる

電子書籍を読むことができる

本や調べものの相談ができる

その他

選択総数

1つ以上選んだ人

無回答

選択総数

1つ以上選んだ人

無回答

55.2%

44.8%

31.0%

27.2%

20.3%

16.9%

11.9%

2.7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

本の予約・受取りができる

本を手に取って選ぶことができる

新聞や雑誌を読んだりして、ゆっくり過…

イベントや講座に参加できる

学習スペースで勉強ができる

電子書籍を読むことができる

本や調べものの相談ができる

その他

73.6%

62.5%

33.0%

23.4%

22.6%

22.2%

13.4%

1.5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

快適な読書空間の充実

セルフ貸出・返却、予約受取方法の充実

イベント・講座の充実

調べもの・学習支援機能の充実

子ども向けサービスの充実

学習スペースの充実

展示や交流ができるスペースの充実

その他



○回答者属性　性別 ○お住まいの地区

区分 件数 割合 区分 件数 割合

男性 115件 44.1% 勧興 17件 6.5%

女性 146件 55.9% 循誘 13件 5.0%

日新 12件 4.6%

○回答者属性　年齢 赤松 13件 5.0%

区分 件数 割合 区分 件数 割合 神野 35件 13.4%

10代 1件 0.4% 60代 46件 17.6% 西与賀 10件 3.8%

20代 4件 1.5% 70代 21件 8.0% 嘉瀬 3件 1.1%

30代 35件 13.4% 80代 3件 1.1% 巨勢 8件 3.1%

40代 63件 24.1% 90代 2件 0.8% 兵庫 19件 7.3%

50代 86件 33.0% 高木瀬 18件 6.9%

北川副 14件 5.4%

○図書館の利用状況 本庄 16件 6.1%

件数 割合 鍋島 20件 7.7%

15件 5.7% 金立 4件 1.5%

62件 23.8% 久保泉 1件 0.4%

108件 41.4% 蓮池 3件 1.1%

63件 24.1% 新栄 4件 1.5%

13件 5.0% 若楠 2件 0.8%

開成 10件 3.8%

○図書館までの主な交通手段 諸富 8件 3.1%

件数 割合 春日 8件 3.1%

22件 8.4% 春日北 3件 1.1%

20件 7.7% 川上 6件 2.3%

6件 2.3% 富士 1件 0.4%

1件 0.4% 南川副 1件 0.4%

209件 80.1% 西川副 4件 1.5%

3件 1.1% 中川副 1件 0.4%

大詫間 1件 0.4%

東与賀 5件 1.9%

久保田 1件 0.4%

年に数回利用する

ほとんど利用しない

その他

※「利用したことがない」13人も回答があ
り、
　回答者全員（261人）を集計

週に１回以上利用する

月に１～３回程度利用する

区分

利用したことがない

区分

徒歩

自転車

バイク

バス

自家用車

男性

44%

女性

56%

6.5%

5.0%

4.6%

5.0%
13.4

%
3.8%

1.1%

3.1%

7.3%

6.9%

5.4%

6.1%

7.7%

1.5%

0.4%

1.1%

1.5%

0.8%

3.8%

3.1%

3.1%

1.1%

2.3%

0.4%

0.4%

1.5%

0.4%

0.4%

1.9%

0.4%

勧興

循誘

日新

赤松

神野

西与賀

嘉瀬

巨勢

兵庫

高木瀬

北川副

本庄

鍋島

金立

久保泉

蓮池

新栄

若楠

開成

諸富

春日

春日北

川上

富士

南川副

西川副

中川副

大詫間

東与賀

久保田

0% 5% 10% 15%

10代

0% 20代

2%
30代

13%

40代

24%

50代

33%

60代

18%

70代

8%

80代

1%

90代

1%

週に１回以上利用する

6%

月に１～３回程

度利用する

24%

年に数回利用する

41%

ほとんど利用しない

24%

利用したことがない

5%

徒歩

9%
自転車

8%
バイク

2%

バス

0%

自家用車

80%

その他

1%



○自由記述

No. 記載内容（原文のまま）

1
休館期間中も電子図書館、予約図書の受取、子ども向けサービスに加え、学生や市民が利用できる学習スペースの確保をお願いしたいです。リニューアル後は、読書だけ
でなく学習や交流の場として、子どもから高齢者まで利用しやすく、親子で安心して過ごせる図書館を期待します。佐賀の歴史・文化資料の充実にも期待しています。

2 過ごしやすい図書館になることを願っています。

3 分館から貸し出す方法などを検討して欲しい。

4 休館中の図書借り入れは可能でしょうね。

5 予約数が多いのに、蔵書数が極端に少ない場合があるので、今後は、そのチェックと敏速な対応を期待しています。

6 開館時間を県立図書館並みに延長して欲しい。県立図書館は学生が席を占有してしまうので、雰囲気は市立図書館の方が好きです。

7 食事できる場所の充実

8 人々が交流し、地域の課題解決や新たな学びを生み出す拠点へと進化してほしい。

9 トイレの完全洋式化とウォシュレットの完備

10 気軽にいける状況を作ってほしい

11 視覚障害者などにも優しい図書館であってほしいお思います。

12 高齢者にも優しい

13 駐車スペースを拡充(日陰スペース)地下駐車場を広くしてほしい。

14 「佐賀は何もない」ではないことを、他県の方にもアピールできる施設になったら、嬉しいです。リニューアル後を期待してます。

15 どこに何があるか、返却、受け取りがすぐわかるようにしてほしいです。いつもは大和館の利用です。

16 駐車場など利便性の高い事が大事と思います

17 予約した本の受け取り場所を　駅周辺に確保してもらいたい

18
現在の図書館は、奥の方や2階の目の届かない所で不審者らしき人をみかけたので、リニューアル後は子供でも安心して利用出来るような目の届く図書館になって欲しい
です。特に2階は人の目が届かないため怖いです。職員さんが常駐してくださると助かります。  漫画本の予約受け取りも本館で出来れば助かります。

19 再開館が待ち遠しい。

20 明るい快適な空間とAV鑑賞スペースの充実を期待してます。

21 明るい雰囲気で開放感があってほしい

22 図書館西側の駐車スペースが狭いので改善をお願いします

23 代替えのサービスがありましたらよろしくお願いします。

24 2階で開催されている作品展示が楽しみでよく見に行きます。今後もこのような催しを多く行ってください。

25 処分本の配布コーナーの設置

26 年代問わず利用しやすい図書館

27 奥のほうが暗くてちょっと怖いので（特に雨の日）、明るく安心安全な空間になることを望みます。

28 リニューアル後の図書館は、ふらっと立ち寄りたくなるようなゆっくりくつろげるスペースがあればいいなと思います。



29 併設されるであろうカフェとかに期待してます！

30 予約していた本を宅配ロッカーみたいなもので受け取りができたらいいですね！

31 資料の位置が分かりやすい導線や案内

32 夏のエアコンなど、快適な環境

33 子供が小さいうちは良く通ってました。明るい（照明）空間にして欲しいです。大和館は少し暗いかなと思います。

34 欲しい本をすぐ取り扱いしてほしい

35 休館中、図書貸出が公民館図書室に行かずに今と大差ない核となる代替の仮図書館を設置して欲しい。 リニューアル後は、ゆっくり本を探せる動線を確保された図書館を望みます。

36 報道の通り、市民へのアナウンスが十分でなく、今後、丁寧な対応が望まれる。

37
最近は図書館ではなくパソコンやタブレットなどで気軽に利用できる電子書籍を利用することが増えましたが、本の重みを感じてインクの匂いをかぎながらページをめく
るのはこの上なく楽しいです。図鑑の拡充があると嬉しいです

38 今まで利用した事がないので、新しい気持ちで利用してみたいと思います

39 子どもの座敷スペースがあるが、周りに勉強している人がいて気にしてしまうため、可能であれば分けて欲しい。

40 もう少し、館内が落ち着いた雰囲気や緑を感じることができる癒しの空間になるとうれしい。カフェも飲食だけでなく、気軽にテイクアウトできる外にカフェテリアがあるといいな

41 蔵書の充実をこれまで以上にお願いします。

42 情報をメールなどでお知らせしてくれる

43
本館休館中は分館及び分室を積極的に利用・活用したいと考えています。分館や分室も身近で充実した施設と思うし、それらを利用するチャンスでもあると。 この度の
大規模リニューアルについて、批判的な意見（新聞記事や投稿等）が目につきますが、大規模改修の必要性は理解できるし、工事に伴う休館もやむを得ないと思います。
生まれ変わる図書館を楽しみに待ちたいです。

44 今で十分満足してます

45
今回は大改装のため、約2年近くの休館になることについて私は容認出来ます。 ただ休館期間中の対応についてはもう少し検討を重ねてほしいと思います。 またリ
ニューアル後はもっと書籍を探しやすい配置に工夫してもらえると良いなあと思いますね。 それとアニメ本の品揃えはもう増やさないのでしょうか？ 子ども達が図書館
を身近に感じるようになったら良いですね♪

46 何事も限界があるので、最低限のサービスで良いと思います。リニューアル後まで休養されて下さい。

47 カフェ又は、シャワールーム導入

48 学習スペースを、ホントに勉強するひとのために、ついたてを、たてて個室みたいにしてほしい。 何人か、あつまって、携帯をさわってりしてるのを、よくみかける

49 読み聞かせのコーナーは、少し入りずらさ（硬さ？）がありました。 もう少しオープンで入りやすい雰囲気があれば嬉しいです。

50
休館するんですね…ちょくちょく利用させていただいているので、残念です。他の図書館もこの機会に利用してみようと思います。図書館にお金をかけて、充実させるの
はとてもよいと思います。老若男女、誰でも使える施設だから。期待してます。

51 休館中は県図書館などの別の図書館に行くので不便ではない。

52 館外からのweb検索やweb予約が充実すると忙しい世帯も利用しやすくなると思う。 また、カフェ施設をもう1店舗ほど増やしてほしい。飲食店の選択肢が増えると利用者は増えると思う。

53 本好きですが、LibraryPARK構想には心から期待、共感しています。休館中は貸出さえしてもらえれば十分ですので、新しい図書館を早く利用できるように頑張ってください。応援しています。

54 今まで利用していた団体貸し出しのお部屋（和室や会議室）がリニューアル後はどうなるのか知りたい

55 空調をもっと良いものにしてほしい。

56 リニューアル後、数名で打合せや雑談ができる話せるスペースがあると助かります。



57 趣味の本、いつも同じ本ばかり。 新刊を購入してほしい。 検索が難しい。 趣味の本、変わりばえしない。 新刊が欲しい。 座敷スペース、高齢者の溜まり場、寝ている、怖く。 怖くてたまらない。

58 どの図書館も静かでいいんですが、明るさが欲しいかなって思います。 たまにしか行かないんですが、ちょい寄りつきにくい感じがします

59 武雄みたいに(行った事ないですけど)並ぶは嫌だけど誰もがまた行きたい気軽に行ける図書館にして欲しいです

60 カフェとかを充実させてほしい。スペースや本の持ち込み自由など

61
使用頻度が低い側の意見です。休館中は使用を控えることができるので、休館中にサービスを行うことで改修が滞るのであれば、むしろ、改修に全力を注いで欲しいと思
う。 改修後のイメージは、計画を読み、良いと思ったので、楽しみにしている。

62 分館で予約した本の受け取りが継続してできるようにしてほしい。

63 リニューアル後は、室内を明るくしてゆったりした読書スペースが良い。

64
休館中は今と同じように本が借りれたり返せたら嬉しいです。遠くまで借りに行かないといけないようだったら借りに行かないと思います。 リニューアル後はもっと借
りたい本が探しやすくなってほしいです。

65 武雄の図書館のようにスタバのようなカフェを併設してもらえると 利用したいなぁとより思います。

66 くつろぐスペースが欲しい

67 県立図書館と連携を密にしたらいいのでは

68 分館が近くにありますが、本の量が少なく、ほとんど使ってません。今回の休館期間に、分館が充実するといいなぁと思います。 リニューアル、明るい素敵な空間になることを祈っています。

69
本館できた頃から子供と利用してました。 老朽化でトイレの匂いしたり、全体的に古臭いので、近代的なリニューアルをしてほしいです。本館取扱いの雑談など分室に
ふって、今まで通り予約できればいいです。

70 もともときれいで利用しやすい図書館でした。リニューアル後にどのような図書館になるのか楽しみにじています。

71 現在近くて便利なので休館になるのが悲しい。老朽化には見えないのですが税金使って大規模改修が必要なのでしょうか。

72 喫茶コーナーが有ればリラックスできるから良いと思います

73 本の検索しやすく、部門別にわかりやすくを希望します

74 休館中も図書の貸し出しが確実にできるようにして欲しい。 リニューアル後は、予約の受け取りもセルフでできるよう、切に望む。

75
アプリを利用して予約をしてます。なので休館中でも、フル利用できたら嬉しいです。リニューアル後は、カフェとかもいいですが、イベントスペースを作って図書館な
らではの色々なイベントをしていただいたら嬉しいです。

76 空気がきれいで快適なお手洗い 佐賀駅に返却ポストを設置 東口の自転車の違法駐輪対策として、正規の駐輪場からの動線の確保

77 以前の2階展示室は、暗いイメージがあったので、改修後は、展示の方法など明るい展示スペースにしてほしい。

78 予約で本が借りられたら良いですね

79
予約した本がどうしても期限内に受け取れないことがあります。 人気の本だと申し訳ないし、期限が過ぎて再予約するのもせっかく順番が来たのにまた待つのか・・・
となります。 なので「一人スキップする」のようなシステムがあると嬉しいです。 プログラム的に難しいのは重々承知ですが、ご検討頂けると幸いです。 あとは小学
生の館内見学ツアーなど回数を増やしていただけると嬉しいです。

80
普段からネット予約と分室での受け取りで利用することが多いので、特に困りません。 ネット予約がスマホでは見づらいので、スマホに対応したデザインになると嬉し
いです。 アプリも便利かもしれません。会員証もピッとできれば、ふと立ち寄った時にもカードがなくても借りられたら助かります。

81
私は図書館をよく利用しているので、リニューアル後の図書館をとても楽しみにしています。  休館中は少し不便に感じることもありますが、より使いやすく、居心地の
よい図書館になるとうれしいです。静かに過ごせるスペースや設備が充実すると、さらに利用しやすくなると思います。



82 ランニングコストや維持管理の負担軽減に配慮した図書館にしたほうがいいと思います。

83 屋外の木陰（日陰）で読書が出来る。沢山の解決すべき課題がありますが、、、

84 イベントや講座など、色々な人たちが気軽に行ける場所になったら良いなと思っています。

85 リニューアル後は、新刊を増やして欲しいのと、読書スペースを増やして欲しい。あと、学習スペースを改善して欲しい。

86 幅広い年齢層が利用しやすく、季節を感じられ、リクエストや返却延長等、携帯電話での操作が今まで以上に拡充されたらいいなと思います！

87 休館中の図書館利用場所、方法を早く開示して下さい。図書館購入の本のリクエストが出来たら嬉しいです。（インターネットで）

88 休館中は蔵書をネットで検索して、予約、受取だけ出来ればいい

89 快適な空間を期待します

90 どんどんどんの森を利用したいので駐車場は残してほしいです。

91 DVDなどのが貧弱過ぎる 昔の素晴らしい映画などそろえて欲しい

92 蔵書を電子書籍で読めるといいなと思う。

93 普段はより近い県立図書館を利用しています。 シニアにも参加しやすいイベントなどがあればいいなと思います。

94
最近はいろんな図書館がリニューアルしているので期待しています。今すぐではなく、何十年後も愛される図書館を目指して親しまれる図書館にしてほしいです。分室や
分館もあるので休館中はそちらを利用しようと思います。

95 より良いサービスを期待します。

96 今まで自分が借りた本の一覧が見れるようにしてほしい、

97 可能であれば休館中に、移動図書館などをしていただいたり、予約した分をその移動図書館で貸し出ししてもらう事が出来たらいいなと思います。

98 みんなが過ごしやすい温かい居場所になるといいなと思います。声をかけやすい雰囲気、静かに過ごせる空間、小さい子供が楽しめる場所など工夫して欲しいです。

99 開館時間を少し早く9時からとかにしてほしい。

100 楽しく読書ができるように、お願いします。

101 飲食店目的で利用シていました　カフェスペースを広くとって充実させてほしい

102 小さい子がいても過ごしやすい施設になることを期待しています。 おむつ替えや授乳もしやすい、子育て世代がゆっくり過ごせる図書館に。

103 明るく利用しやすい担当者の知識の高さよろしくお願いいたします

104 通常やまと館を利用するので本館休館はあまり影響しないが、本館の雑誌類をどこで閲覧できるのかが知りたい

105
もともと、リニューアル計画について、事前にアンケート等を行い広く意見を聞くべきだった思う。また、休館期間中は、図書館周辺に仮設の施設を設け対応すべき。
(分室を利用せよとは余りにも不親切)　厳しい意見だが、今頃アンケートを取るなんて、全体的に配慮に欠けていたと思う。

106 私は小学生依頼利用していませんが、子どもが楽しめるような空間ができたら嬉しいです。

107 佐賀には、動物園や水族館などの娯楽施設が有りません。 文字離れが進んだ状況で、かたい枠を広げ、コンサートや映画やイベントなど、楽しい試みをして利用して貰うようにして欲しい。

108 あんまり利用しないけど、休館は寂しい。いつ再開するのか、きちんと大きく知らせて欲しい

109 返却が若干遅れる事もありますが、いつも本が読める環境をありがとうございます。

110 休館中に本を読む場の代替を用意して欲しいです。2年間の休館はあまりにも長いですね。



111
読みたい本を検索し、そのコーナーを探すのも大変だし、そのコーナーから読みたい本を探すのに時間がかかります。自分が検索した本に近い位置が光るとか、もう少し
細かい案内表示になるとか工夫があれば探すストレスが減るなぁ～と思いました。

112 リニュアルまでの期間が長すぎる。 代替が充実されていない。

113 月曜日の定休を改めて欲しい 職員さんは交代で休めばできることなので月曜日だけ休む事を改めて欲しい 昔みたいに分館は月曜日開ける措置でもいいのですが

114 使いやすい快適な図書館になればいいです

115 子どもが小さい時には大変お世話になりました。お子さんがいらっしゃるご家庭が利用しやすく、蔵書の充実した図書館となりますよう期待しております。

116 誰でも入りやすい快適な空間の図書館になってほしい

117 リニューアルは楽しみだけど、中高生の貴重な勉強の場がしばらくなくなるのは残念。

118 とにかくできる限り早く会館できるように希望

119
本館から少し遠い所に引っ越してしまったので、以前より通う頻度は減ってしまいましたが、大好きなコミックエッセイが充実してる図書館が大好きです。漫画コミック
の種類がもっと増えると嬉しいです。

120 休館期間を可能な限り短くしたほうがよい。 開架数や収蔵数を減らさないでほしい。

121 キッズスペースなどで小さい子どもを遊ばせられるスペースがあると嬉しい

122 全く借りれないのは不便。

123 最新の本の予約をもっと利用してみたいと思っています。 リニューアルをきっかけにもっと図書館へ行きたいと楽しみにしています！

124 長期の休館を不憫に思われる方もいると思いますが、リニューアル後の一段と行きたくなる、安心して過ごせる図書館を期待しています

125 リニューアルが1人でも多く活字に触れるきっかけにつながる様になることを期待してます。

126 図書館機能に限定せず、くつろいげるスペースができることを希望します。荒尾市図書館のような図書館が地元にあればと思います。

127 リニューアル後の事は行って見ないとわからないです。行って見て、どう思うだろうと楽しみにしています。

128 主に学習スペースとして使っておりますが、夏暑く、長居できませんでした。空調をもう少し（特に夏）調整頂けるとありがたいです。

129 市村記念館を図書館にして、今の所を公園として広げる

130
佐賀市内に学生が無料で勉強できる場所が少ないので、ぜひ学習スペースの充実をお願いしたいです。 私自身も20年前、就職試験の勉強で利用させていただき、館内で
新聞の読み比べもできるし、図書館で学習できる良さを感じました。

131 休館期間中にどういう事が出来るのか（出来ないのか）、大人だけでなく、子ども達にもわかるようにお知らせくださると有難いです

132 大規模改修を行うのであれば、長期休館もやむを得ないと思う。

133
休館期間中も予約して本を借りたい。隣のアバンセの図書館で受け取りと返却は無理なのだろうか？ リニューアルは嬉しいけど、今の図書館も好きだ。司書さんの選書
センスが良いところが好き。そこはかわらないで欲しい。

134 セルフ窓口を増やしてほしい。 他県の図書館では、おいただけで全ての本を読み取り貸し出しが一瞬でできるのでそう言ったものの導入。 セルフ本の消毒器もほしい

135
現在利用中、最近のGH介護の様子や考え方が知りたくて本を見にいくも無かった。建物は明るく年配でもゆっくり過ごせる空間が希望。あとネットとは違う職員がいらっ
しゃるけど何か尋ねにくくて今回目的に妥協した本を借りた。県立図書館に行けば何か見つかるということはなかった。

136
本の場所がよくわかるようになって欲しい。複雑で紙を出して調べてもわからないことが半分くらいはある。あと、人気な本はいつ行っても借りられているのでもう少し
増やしたりしてほしい。特に絵本。



137 今は分館を利用しているが以前本館を利用していたころは借りる際の手続きに待ち時間があった。あまりないようにしてほしい

138
ネットで本の貸出し情報や在庫情報が分かるようになっておりますが、検索、予約方法がとても分かりにくく、在庫はあるのに予約出来なかったり、検索のワードを入力
しても情報が出てこなかったりするので、リニューアル後はネットでの索引方法や予約方法をもっとわかりやすくして頂きたいです。

139 図書の予約、貸し出しができるようにして欲しい。

140 現在の施設も、とても過ごしやすいと思います。市内でも好きな場所のひとつです。リニューアル楽しみにしています。休館期間中は、市内の他の図書館で本を借りることができますか？

141 椅子をもっと多く配置してほしい

142 子どもの長期休み中の空調等環境が整った学習スペースがあると助かる。たくさんの種類から本の選択ができる場所があると嬉しい。


